N mestandardowe i BardzoskutecIng
i 00 procesu rekrutaci i roawojy

Dzi$ tym artykutem, rekruterze, pracowniku HR, menedzerze, chce Ci pokazac,
jak budowac nowe przekonania o rynku pracy. W jaki sposdb mozesz podejs¢
do procesu szukania kandydatéw, by nie tylko ich znalez¢, lecz takze pomysinie
rozwijac sukcesy Twojej firmy i siegac po nie z nowo zatrudnionymi osobami.
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SABINA KWIATKOWSKA

STARE WYZWANIA NOWE PODEJSCIE

HR Manager w Agencji Digitalowej Tigers. Od 2003 r. zwigzana z HR.
Pracowata w dziatach HR, m.in. Philip Morris, odpowiadajac za rozwdj i rekrutacje. Byta
konsultantem w KPMG i Grupie Oditk, wdrazajac rozwigzania HR w firmach
z réznych branz i réznej wielko$ci. Jako trener i wyktadowca wspiera rozwdj
umiejetnosci migkkich i wiedzy z obszaru HR i coachingu. Jako coach kariery i coach
ICC od ponad 10 lat prowadzi sesje indywidualne z zakresu coachingu kariery,
pomagajac rozwijac Sciezki kariery i wehodzi¢ z powodzeniem na rynek pracy.

Czym jest inicjatywa Akademia Tygrysa oraz z jakiej potrzeby sie zrodzita?
Z jakich modutéw sktada sie AT oraz w jaki sposéb one przebiegaja?
Co decyduje o skutecznosci AT oraz w jaki sposéb pomaga przy doborze kandydatéw?

www.hrbusinesspartner.pl

stnieje wiele mitéw dotyczacych réznych

obszaréw poszukiwania pracy - po stro-

nach zaréwno pracownikéw, jak i praco-

dawcéw. W mojej pracy HR-owca i coacha
kariery wazne jest ich pokazywanie, nazywanie,
ale przede wszystkim wskazywanie i tworzenie
rozwiazan.

Bo kto z nas szukajac pracy, nie powielat
w gtowie zdan typu,nie ma pracy dla...”-i tutaj
mozemy wstawi¢ dowolne stowa: od psycholo-
ga, marketingowca czy specjalisty ochrony $ro-
dowiska poczawszy, na micie dotyczacym tego,
ze nie ma pracy dla os6b bez doswiadczenia.
Sama nawet bratam udziat w audycji radiowej,
gdzie pochylalismy sie nad zdaniem - ,nie ma
dzi$ pracy dla inzynieréw”.

Z drugiej strony wiele stysze mitow i lekow
od kandydatow, ktérym jako coach kariery po-
magam w zmianie i rozwoju Sciezek zawodo-
wych: ,czy przyjma kogos$ bez doswiadczenia’,
,CZy jeszcze znajdzie sie dla mnie jakie$s miej-
sce na rynku, mam juz tyle lat doswiadczenia
— kto bedzie chciat mnie przyja¢, szukaja tylko
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mtodych i gotowych do poswiecen” albo ,czy jest
jeszcze dla mnie jaka$ szansa, skoro nie czuje sie do-
brze w specjalizacji, ktéra wybratem” | jeszcze wiele
innych zdan, ktérych nie sposéb powtoérzyc. Pewnie
gdy czytasz je teraz - to i od siebie, i z przyktadow
wiasnych znajomych jestes w stanie dopisac co naj-
mniej kilka.

Do tego dochodzg przekonania po stronie pra-
codawcow:,,na rynku nie ma zmotywowanych kan-

4

dydatéw’,, proces rekrutacji musi by¢ prosty, bo ina-
czej kandydaci sie nie zaangazujg’, ,mtodzi ludzie
nie chca dac z siebie zbyt duzo”

I rynek pracy jawi nam sie jako mato przyjazny
kandydatom, ,spetnienia zawodowych marzen”
- brzmi jak droga dla wybranych, a znalezienie
dobrych kandydatéw - jak zadanie z serii tych
niewykonalnych.

W Tigers wybieramy rozwigzania, ktére nam sa-
mym sprawiajg ogromnga zawodowa przyjemnos¢,
spetniaja biznesowe cele, odmieniajg zawodowe
Sciezki tych, ktérzy chod przez chwile uwierzyli, ze
$ciezka kariery zalezy od nich.

10, JAKA JESTESMY FIRMA, SPRAWIA, JAKIE
PROJEKTY REKRUTACYJNE PODEJMUJEMY

Jeste$my agencja digitalowa, ktéra rozwija sie dy-
namicznie dzieki kilku bardzo waznym elementom:
niezwyktym liderom, zgranemu zespotowi, odwa-
dze w mysleniu i szybkosci w dziataniu.

Jednoczesnie jeste$my agencja, ktora dzieki sta-
bilnym i pouktadanym procesom oraz liczbom, na
ktérych opiera biznesowe decyzje, dziata w sposéb
przewidywalny. Jestesmy wiec w stanie zaplano-
wac potrzeby kadrowe i mozliwosci finansowe fir-
my z duzym wyprzedzeniem.

I wiasnie takie planowanie stato sie punktem
wyjscia do zorganizowania programu Akademii Ty-
grysa, o czym juz za chwile.

Istotng kwestia, ktéra takze chce sie podzieli¢,
jest sposob, w jaki w Tigers budujemy kulture or-
ganizacyjna. Firma w catosci opiera sie na warto-
$ciach. Wszystkie sg bardzo dobrze znane pracow-
nikom, kazda jest zywa, a pracownicy, majac przed
sobg zadanie, nie zastanawiajg sie, jak do niego po-
dejsc. Po prostu sie za nie biorg, dziatajac w zgodzie
z wartosciami.

Rekrutacja do Tigers zawsze opierata sie o war-
tosci, a dzi$ opiera sie o nie w sposéb szczegdlnie
ustrukturyzowany.

Te trzy elementy sprawity, ze moglismy tak od-
waznie podejs¢ do stworzenia Akademii Tygrysa
z ogromnym powodzeniem.

Pomyst na Akademie Tygrysa, czyli zrekruto-
wanie jednoczesnie wiekszej liczby o0séb i przy-

gotowanie ich do pracy w regularnych projek-
tach i zadaniach na rzecz klientéw, zrodzit sie, gdy
dostrzeglismy, ze to wiasnie umiejetnosci stano-
wig najwieksze wyzwanie u rekrutowanych przez
nas kandydatéw.

AKADEMIA TYGRYSA — POMYSt NA WYZIWANIE

REKRUTAGYJNE tAMIAGE PANUJAGE PRZEKONANIA

Projekt Akademia Tygrysa od poczatku byt dziata-
niem cross funkcyjnym. Sam pomyst powstat pod-
czas kilku spotkan wybranych lideréw i pracow-
nikéw oraz HR. Nastepnie zostat powotany zespét
projektowy sktadajacy sie z dwdch oséb, realizujacy
catos¢ dziatan wokot Akademii Tygrysa i angazuja-
cy caty zespdt Tigers na wybranych etapach prac.
Rola Project Managera catego projektu jest w re-
kach specjalistki social media Melanii Wawrzyniak.
Drugim cztonkiem zespotu jestem ja — HR Manager.
Tak zbudowany zesp6t od razu przeszedt do dziata-
nia. Potagczenie naszych kompetencji, doswiadczen
i r6znorodnos$¢ spojrzenia na te same zagadnienia
rekrutacyjno-rozwojowe sprawito, ze projekt wy-
kroczyt poza ramy standardowych projektéw reali-
zowanych w HR.

Kiedy teraz szykujemy kolejng juz Akademie Ty-
grysa, tym razem mocno ukierunkowana na obszar
performance, zespdt projektowy faczy osoby z ob-
szaru customer success (potaczony zespdt social
media i performance) oraz HR i marketingu. Dzieki
takiemu potaczeniu sit mamy szanse na jeszcze bar-
dziej niestandardowe dziatania w zakresie dotarcia
do kandydatéw, sposobu budowy programu stazo-
wego czy automatyzacji na wielu etapach projektu.

Prowadzqc dziatania rekrutacyjne tylko w ramach
zespotu HR, jestesmy tak silni, innowacyjni i takie
mozemy zaproponowac dziatania - ile sami mamy
kompetencji. Sq to czesto bardzo dobre dziatania, ale
ograniczone do spojrzenia, jakie ma HR. Po wielu la-
tach pracy w HR zaréwno wewnqtrz organizacji, jak
i jako zewnetrzny konsultant wiem, ze to tylko jedna
z perspektyw. Bardzo wazna, ale dopiero w potqcze-
niu z innymi funkcjami — tymi, do ktdrych rekrutuje-
my, oraz z nowoczesnym marketingiem - jesteSmy
w stanie stworzy¢ cos niesamowicie skutecznego, tak
jak Akademia Tygrysa.

Kolejng istotng kwestia, ktéra zadziata sie pod-
czas Akademii, byta postawa pracownikéw. W Tigers
wszyscy wiemy, ze naszym dziataniem mamy realny
wptyw na firme. Obstugujac klientéw — wptywamy
na ich biznesy. Dzieki temu do kazdego zadania
podchodzimy z ogromnym zaangazowaniem. Nasi
pracownicy wiedzg, ze zaangazowanie w proces re-
krutacji — to szansa na zaproszenie do stada kolej-
nego Tygrysa. A to szansa na kolejne kompetencje,
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kolejnych klientéw i rozwdj biznesu. Nasi pracow-
nicy partycypuja w zyskach Agencji. To sprawia, ze
chcg, aby nieustannie rozwijaly sie w niej wartosci,
doswiadczenia i wiedza. Dlatego z takim zaangazo-
waniem podeszli do przeszkolenia i rozwoju uczest-
nikéw Akademii Tygrysa.

Sita Akademii Tygrysa i mozliwos¢ jej powtarzal-
nosci tkwia nie tylko w niezwyktosci samego pomy-
stu, lecz takze w postawach budowanych kazdego
dnia, we wspdtpracy i wspétodpowiedzialnosci za
to, dokad jako firma zmierzamy.

JAK PRZEBIEGALA AKADEMIA TYGRYSA?

Pierwszym krokiem przy realizacji Akademii Ty-
grysa byto okreslenie celu: zaproponowanie pracy
osobom przygotowanym do samodzielnej obstugi
klientow wedtug standardéw Tigers. Naszym celem
byto wzmocnienie obszaréw social media i perfor-
mance, jednak jednoczesnie mielismy w organizacji
inne obszary, ktdre sie rozwijaly. Wzmocnienie ich
osobami z Akademii stanowito dodatkowy cel na-
szych dziatan.

Te jasno okreslone cele wptynety na ksztatt Aka-
demii, terminy realizacji poszczegdlnych etapow
oraz na osiggniete efekty — siedem zatrudnionych
w Tigers oséb.

Za celem poszedt plan dziatania i kolejne kroki:
= Plan projektu Akademia Tygrysa. Ramy czaso-

we, zaangazowane osoby, zakres zadan. Od po-

czatku projekt byt zarzadzany w oparciu o do-
bre praktyki planowania i realizacji projektow,

a kolejne kroki byly rozliczane zgodnie z har-

monogramem przez Project Managera. Rusza-

jac z dziataniami promocyjnymi, wiedzielismy
doktadnie, dokad majg nas zaprowadzi¢.

= Jasna grupa docelowa dziatlania. Nasze dzia-
tania skierowaliémy do szerokiej grupy odbior-
cow: 0séb zaczynajacych sciezke w marketingu,
0s0b z doswiadczeniem w marketingu oraz
0séb z réznymi doswiadczeniami, chcacych
dopiero sie rozwija¢ w obszarze social media

i performance. Chcielismy, zeby Akademia mo-

gta stac¢ sie trampoling rozwoju dla wszystkich

majacych w sobie gteboka che¢ rozwoju.

= Plan Akademii. Wiedzielismy, ze podczas ca-
tego procesu rekrutacji do Akademii chcemy
sprawdzi¢ dopasowanie do wartosci Tigers.

A najlepiej to zrobi¢, zapraszajac uczestnikéw

do dziatania w zgodzie z nimi oraz pokazujac je.

Tak wiasnie zaprojektowalismy proces rekruta-

¢ji, a nastepnie staz. Uczestnicy odpowiedzieli

doktadnie tym samym - zaangazowaniem, part-
nerstwem, odpowiedzialnoscig i niesamowicie
szybkim rozwojem.

STARE WYZWANIA NOWE PODEJSCIE

= Dzialania promocyjne obejmujace szereg
spéjnych aktywnosci sprawily, ze nasza oferta
dotarta szeroko do zainteresowanych oséb, cat-
kowicie obejmujac nasza grupe docelowa.

= Rekrutacja do programu stazowego obejmu-
jaca przestanie CV i aplikacji. Kazdy kandydat
wybrat taka forme aplikacji i opowiedzenia o so-
bie i swojej motywacji do dotaczenia do Akade-
mii, jaka najlepiej do niego pasowata. Dzieki
temu kazdy miat réwne szanse — osoby bez do-
$wiadczenia, z doswiadczeniem, te, ktére chciaty
sie douczy¢, i te, ktdre liczyty na catkowite prze-
kwalifikowanie.

Rynek pracy jawi nam sie jako mato przyjazny

kandydatom, ,spetnienia zawodowych
marzen” — brzmi jak droga dla wybranych,

a znalezienie dobrych kandydatow —

Jak zadanie z serii tych niewykonalnych.

= Analiza ponad 110 aplikacji odbywata sie
w oparciu o dopasowanie do Tigers (wartosci
i kultura firmy) oraz motywacje kandydatow.

= Zaangazowanie kandydatéw w przygotowanie
materiatéw, ich postawa sprawity, ze do Akade-
mii zaprosiliSmy znaczna grupe uczestnikow.

= Dla niektérych kandydatéw udziat w Akademii
wigzat sie z waznymi decyzjami np. przepro-
wadzka do innego miasta, ruszeniem w catkiem
nowa zawodowg podréz — byli na to gotowi!

= To ogromne zaangazowanie, motywacja i chec
rozwoju - tak spojne z dziataniami w Tigers
- sprawity, ze nie mieliSmy watpliwosci, ze to
wilasnie te osoby chcemy zabraé¢ we wspodlng
podrdéz, ktorej kolejnym etapem byt intensywny
rozwoj. Jak powiedziat jeden z uczestnikéw —
przez pie¢ dni trwania Akademii nauczytem sie
wiecej o marketingu niz podczas wielu lat nauki.
| my sie z nim zgadzamy!

=  Wszystkie te osoby zostaly zaproszone do
udzialu w szkoleniach. Szkolenia byty pro-
wadzone przez Ekspertéw Tigers i zbudowane
w taki sposéb, by wnies¢ mozliwie duzo prak-
tycznej wiedzy do rzeczywistosci uczestnikow.
Szkolenia dla naszych uczestnikédw poprowa-
dzili m.in. Franciszek Georgiew, Martyna Celuch,
Dorota Wozniczka, Karolina Kawska. | obejmo-
waty one kluczowe kwestie z obszaru social me-
dia, performance i obstugi klienta. Uczestnicy
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podczas kazdego ze szkolern mogli takze zada-
wac swoje pytania. Udziat w szkoleniach byt
darmowy. W ten sposéb dalismy uczestnikom
wartos¢ oraz szanse na rozwoj.

Po kazdym szkoleniu uczestnicy otrzymywali
do wykonania zadanie domowe bezposred-
nio wyptywajace z tresci szkolenia. Zadania
byly tak zbudowane, zeby sprawdzi¢ wiedze
i zaangazowanie w szkolenie, ale przede wszyst-
kim by dac szanse uczestnikom na: rozwigza-
nie realnych biznesowych wyzwan, jakie na co
dzien spotykamy w Agencji oraz przekonanie
sie o swoich mozliwosciach i talentach. Wielu
uczestnikbw po raz pierwszy: np. nagrywato
instastories. Wielu z nich - przekonato sig, ze to
Swietnie potrafig. Gdyby nie udziat w Akademii
nie mieliby o tym pojecia, bo nie odwazyliby sie
po to siegnac.

Najlepsi uczestnicy programu zostali zapro-
szeni do procesu rekrutacji na staz do Tigers.
Rozmowy rekrutacyjne byty dla catego naszego
zespotu niezwyktym doswiadczeniem. Uczest-
nicy przyjeli je jako znakomite doswiadczenie,

a feedback byt Zzrodtem dalszego rozwoju dla
wszystkich, nie tylko tych, ktérzy otrzymali moz-
liwos¢ pracy w Tigers.

Do rozmoéw rekrutacyjnych zaprosilismy 21 os6b.
Kazda osoba odbyta 3 rozmowy rekrutacyjne
z réznymi cztonkami zespotu Tigers. W zwigz-
ku z tym, Ze regularnie w rekrutacjach do Tigers
uczestnicza rézni pracownicy - sg do tego przy-
gotowani i wszyscy wiemy kogo szukamy, takie
dziatanie mogto by¢ z powodzeniem przepro-
wadzone. Rozmowy odbywaty sie on-line, kazda
W oparciu o przygotowany scenariusz.

Co warte podkreslenia, wsréd kandydatéw
uczestniczacych w rozmowach rekrutacyjnych
byly osoby zupetnie bez doswiadczenia, osoby
z bardzo diugim doswiadczeniem w marke-
tingu, osoby z doswiadczaniem w innych ob-
szarach chcace sie przekwalifikowac i zmienic
swoje Sciezki kariery, i wiele innych. Kazdy kan-
dydat to odrebna szalenie interesujaca historia
i motywacja.

Po tak przeprowadzanych rozmowach zostata
wybrana ostateczna lista uczestnikéw stazu.
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Do Tigers dotaczyly osoby o bardzo réznych
doswiadczeniach i podczas stazu wszystkie
rozwijaty umiejetnosci z zakresu social media
i performance, bazujac na dotychczasowych
doswiadczeniach. Dla wielu z nich to wyjatkowa
przepustka do nowej kariery.

Wazne jest podkreslenie, ze caty proces rekruta-
¢ji zamknat sie w miesigc. Kandydaci otrzymali
dos¢ krotki czas na przestanie zgtoszen i skorzy-
stali z tej mozliwosci, a my w Tigers szybko dzie-
lilismy sie wynikami rekrutacji. Staz rozpoczat sie
6 kwietnia.

0Od potowy lutego (bo wéwczas odbyto sie pierw-
sze spotkanie na temat projektu Akademii Tygry-
sa) do polowy czerwca mamy na pokiadzie
siedem oséb w pelni przygotowanych do dzia-
tania w duchu i wedtug standardow Tigers.
Dodatkowo osoby, ktére nie zostaly zapro-
szone na staz otrzymaly mozliwos¢ sko-
rzystania z feedbacku oraz wsparcie ode
mnie przy doskonaleniu swoich dokumen-
tow rekrutacyjnych. By¢ moze dzis - apli-
kuja do Waszych firm bogatsi o ciekawe

STARE WYZWANIA NOWE PODEJSCIE

doswiadczenia i wiedze, a my polecamy ich
na rynku. Uczestnicy szkolen realizowa-
nych w ramach Akademii Tygrysa dzieki nim
zmienili i rozszerzyli swoje zawodowe Sciez-
ki, czym chetnie sie z nami dzielg, pozosta-
jacz nami w kontakcie. Cze$¢ oséb zostato tez
zaproszonych do innych proceséw rekrutacyj-
nych w Tigers.

Osoby, ktére rozpoczely staz w Tigers, otrzy-
maty dwa miesigce intensywnego rozwoju
i pracy ramie w ramie z ekspertami Tigers.
Staty sie cztonkami naszego zespotu od pierw-
szego dnia trwania stazu oraz otrzymaty Bud-
diego, ktéry czuwat nad ich rozwojem. Lacznie
przez dwa miesiace:
wziety udziat w 32 szkoleniach wewnetrz-
nych, a nastepnie wdrazaty te wiedze i umie-
jetnosci w praktyce,
zrealizowaty innowacyjny projekt grupowy,
zrealizowaty dziatania i projekty indywidualne,
bedac jednoczesnie wsparciem w dziataniach
na rzecz klientéw Tigers.

www.hrbusinesspartner.pl
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W szkoleniach prowadzonych w ramach
Akademii, przygotowanych specjalnie przez
naszych pracownikédw, mogli wzig¢ udziat takze
wszyscy cztonkowie zespotu Tigers, uzupetnia-
jac i rozwijajac swojg biezacg wiedze i wzmac-
niajac relacje w firmie.

= Kazdy staz zakonczyt sie prezentacja podsu-
mowujaca ze strony stazysty. To byty niezwykle
interesujace prezentacje i wspaniate doswiad-
czenia pokazujace, jak wiele moze sie zmienic
w ciggu zaledwie dwdch miesiecy — ogromnego
zaangazowania i odpowiedzialnosci za losy swo-
je, zespotu i firmy oraz ogélna ocena.

= Kazdy stazysta podczas dwoch miesiecy otrzy-
mat tez wsparcie w postaci sesji rozwojowych ze
mng i Project Managerem, ktory caty czas czuwat
nad rozwojem stazystow, miat dostep do innych
narzedzi rozwojowych z jakich korzystamy w Tigers
oraz mogt liczy¢ na wsparcie zespotu.

Ogromne podziekowania dla catego zespotu
Tigers, ktory przez te dwa miesigce z petnym zaan-
gazowaniem wspierat stazystow — prowadzac szko-
lenia, opiekujac sie nimi kazdego dnia i stuzac im
pomoca. Tylko dzieki wspdlnemu zaangazowaniu
osiggnelismy taki znakomity rezultat rozwojowy.

GO ZDECYDOWALO 0 TAK DUZYM SUKGESIE
PROGRAMU ROZWOJOWEGO | CO W 0GOLE
UMOZLIWIE0 NAM JEGO ZREALIZOWANIE?

Pierwsze i najwazniejsze to pozwolenie sobie na nie-
standardowe podejscie do standardowego tematu,
jakim jest poszukiwanie kandydatéw do pracy.

Po drugie, pozostawienie z boku wszelkich mi-
téw i ograniczen, jakie dotycza rynku pracy.

Po trzecie, zbudowane wczesniej praktyki
i umiejetnosci oraz zaangazowanie zespotu oraz
Swiadomos¢, ze wszystkim, co robimy, wptywamy
na wynik firmy.

DOBRE PRAKTYKI TIGERS, NA KTORE WARTO
IWROCIC UWAGE, CHCAG PRZYCIAGAC DOBRYCH
KANDYDATOW

W Tigers mamy proces rekrutacji, ktory skutecz-
nie weryfikuje dopasowanie kandydatéw do
stanowiska i firmy. Osoby, ktére do nas dotaczaja,
w sposéb naturalny i szybki pasujg do zespotui pra-
cujac w nim, wnosza wartos¢, korzystajac ze swoich
mocnych stron. Sg w stanie sprawnie realizowac
biezace zadania oraz planujg swiadomie kolejne
kroki, a wraz z rozwojem firmy moga je realizowac.

Proces rekrutacji sktada sie w Tigers z konkret-
nych powtarzalnych etapéw angazujacych zespot
i lideréw Tigers.

Tigers dzieli sie wiedzg. Kazdego dnia, od po-
czatku istnienia firmy, pomagamy osobom ze spo-
tecznosci gromadzacej sie wokoét Tigers w stawianiu
czota wyzwaniom. Robig to wszyscy pracownicy
Tigers — kazdy w swoim obszarze i za pomoca réz-
nych kanatéw. Ja od momentu dotaczenia do Ti-
gers juz wielokrotnie pomagatam przygotowywac
lepsze CV, szykowac sie do rozméw rekrutacyjnych
- za posrednictwem live'dw, artykutéw, tekstéw na
LinkedIn - oraz rozwijac sie osobom aplikujgcym do
Tigers dzieki udzielanemu feedbackowi.

Zadania dla komorki HR, ktore dzisiaj realizu-
jemy jako dwuosobowy zespot, zostaty zdefinio-
wane podczas warsztatu strategicznego catego
zespotu Tigers. Obecnie swoimi codziennymi dzia-
taniami odpowiadam na realne potrzeby zespotu.
Jedli zadania HR wymagaja zaangazowania zespotu
- moge na niego liczy¢, bo kazdy w firmie wie, po
co powstat HR i w czym moze na co dzien wspierac
biznes, lideréw i kazdego Tygrysa.

PODSUMOWANIE

Jako Tigers jestesmy niezwykle zadowoleni z podej-
$cia do procesu rekrutacji i przygotowania nowych
specjalistow do pracy w Tigers. Zrealizowalismy cel
rekrutacyjny i jeste$my bogatsi o nowe doswiadcze-
nia, a wkrétce ruszamy z kolejng edycja Akademii.
Jesli jako firma masz ochote skorzysta¢ z na-
szych doswiadczen, wdrazajac podobny program
u siebie w firmie, lub szukasz pracownikéw, kto-
rzy nie tylko ukonczyli Akademie Tygrysa, ale maja
w sobie determinacje, zaangazowanie i postawe,
ktére rozwijajg biznesy — skontaktuj sie ze mna:
sabina.kwiatkowska@tigers.pl. ¢
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